FIRSTCLASS

Comparatif des différentes versions

Les Plates-Formes

7

7.1

8

8.2

8.3

9

9.1

Windows Vista (Client)

Linux (serveurs hautes performances)

Linux (serveur)

Linux (Client)

Windows 2003 Server (Serveur)

Mac OS X (Client)

Macintosh OS X (Serveur)

Mac OS (Client)

Windows 95/98/2000/XP (Client)

Windows 2000 (Serveur)

Les Méthodes d'acceés

7.1

8.2

8.3

9.1

Synchronisation de la boite de réception pendant le travail hors-ligne

Possibilité de synchroniser les contacts, les calendriers, les documents, les
favoris

Plug-in FirstClass pour Microsoft Internet Explorer

Interface Web Mobile (PocketPC, Palm, etc.)

Synchronisation Palm

Client FirstClass

Travail hors-ligne en utilisant le FirstClass Personal

Téléphone / Cellulaire

Interface de ligne de Commande

Interface Web

Clients POP3/IMAP

Fonctionnalités Utilisateur

7.1

8.2

8.3

9.1

Support des tags MP3 dans le dossier mymusic

Support des pastilles

Amélioration du correcteur orthographique pour lui permettre de vérifier
I'enveloppe des messages

Suppression automatique des messages vides

Gestion des répondeurs automatiques (pop up automatique pour la gestion)

La recherche rapide est accessible a tous les conteneurs

L'adresse email principale est maintenant affichée dans la barre de résumé
de la boite aux lettres

Possibilité d'accéder rapidement au site Web d'un utilisateur par un simple
clic droit sur son nom

Possibilité de modifier la barre de lancement

La recherche instantanée cherchera et filtrera tous les champs affichés dans
la fenétre lorsque vous taperez du texte dans le champs de recherche

Gestion de listes d'abonnement dans une fenétre séparée pour controler les
grandes listes

Ajout d’icones de placement, contréle, verrouillage, auto-arangement

Export de contenu FirstClass depuis le serveur FirsClass

Possibilité de passer du mode explorateur au mode classique d'un simple clic

Les descripteurs de bureau permettent aux utilisateurs de choisir un
environnement de travail préconstruit depuis le menu

Des questions ? Contactez-nous...
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Fonctionnalités Utilisateur - suite

7.1

8.2

8.3

9.1

Possibilité d'importer du contenu Web depuis un navigateur a I'aide du
couper/coller direct

Nouvelles possibilités d'édition d'image

Support du format graphique .png

Support des vignettes

Possibilité d'ajouter des favoris dans FirstClass depuis différents navigateurs
Internet

Barre d'outils de favoris pour accéder aux favoris sauvegardés

Création de nouveaux documents, simplifiée par la présence de modeéles

Mignatures de photos pour en faciliter la gestion

Gestionnaire de fichier sur le bureau

L'amélioration des agendas utilisateurs permet de spécifier la couleur de fond
des heures travaillées & non travaillées

Les options de recherche ont été améliorées, en incluant la possibilité de
sauvegarder les types de recherches

Amélioration des barres d'outils pour ajouter les régles de messagerie et les
recherches sauvegardées

Amélioration de I'éditeur de contenu permettant aux utilisateurs de
sauvegarder le formatage du texte comme un style

Visualisation de I'historique d'un document

Amélioration des FirstClass Stationery

Support de tableaux dans les messages et les documents :

- Import de tableaux a partir de sources externes

- Modification des propriétés et du nombre de colonnes, largeur du
tableau en %

- Modification de la couleur de bordure, lignes visibles ou invisibles

- Traitement du mail HTML intégré par les Internet Services

Le client peut contréler les parametres de cryptage

Mail HTML sortant

Conversion automatique des copier/coller des images en PNG ou JPEG

Affichage de I'espace disque utilisateur dans la barre d'état

Amélioration des enregistrements

Documents partagés

Nouveau Plug-in FirstClass pour Internet Explorer :
- Affichage identique a la vue "Exploration" du client
- Intégration compléte au navigateur
- Navigation a I'aide des boutons Précédent et Suivant des navigateurs
- Intégration du contenu FirstClass dans les pages Web

Le Manager de vue ajoute des améliorations de flexibilité pour I'affichage
d'éléments

Amélioration de la vue Exploration

HTML entrant décodé dans le corps du message

Gestion d'images et des couleurs de fond, par document

Vue plein écran pour le mode présentation

Modéles de présentation

Rotation d'images dans le pré visualiseur d'images

Recherche d'éléments par similitudes

Amélioration de I'impression de messages et documents (en-tétes, pied de
page, rotation)

Augmentation de la limite de caractéres (jusqu'a 31 caracteres dans le nom
des objets FirstClass)

Des questions ? Contactez-nous...

IMA'DIFF SARL - 9-13, RUE DAMESME 75013 PARIS - TEL. : 01 53 80 89 89 - FAX : 01 53 80 89 81
E-Mail : bienvenue@imadiff.com - Web : http://www.imadiff.com - RCS Paris B 398 664 334




Fonctionnalités Utilisateur - suite

7.1

8.2

8.3

9.1

Tri par nom dans la liste des utilisateurs connectés

Multi-comptes pour import POP3

Augmentation de la bibliothéque d'icones

Les barres d'outils affichent les icOnes avec ou sans texte

Controle des regles

Site personnel

Conférences personnelles

Styles de texte

Liens Hypertext et marqueurs

Message récupéré

Historique des messages

Message et conférence non supprimés

Amélioration des liens vers des URL dans les messages

Détection d'URL et ouverture automatique du navigateur

Correcteur orthographique

Outils d'aide en ligne

Moteur de recherche

Auto-signature

Mise en forme des paragraphes

Vue Utilisateur personnalisable (police, couleur, arriére-plan)

Barre d'outils personnalisable

Mise a jour en temps réel des formulaires

Page de résumé personnelle

Modéle personnel

Modéle de document

Recherche des utilisateurs en ligne, dans I'annuaire

Messagerie instantanée en temps réel

Bibliothéque personnelle et publique d'URL favorites

Publication de documents FirstClass en HTML sur le Web

Glisser/déposer de graphiques dans les messages et les documents

Préférences de réponse et de message faire suivre

Téléchargement de fichiers textes comme documents FirstClass

Transfert des dossiers

Lecture audio de messages et d'annonces vocales

Fichiers audio attachés dans les messages et les documents

Plug-in client QuickTime®

Réponse automatique et forward automatique vers des adresses locales et
Internet

FirstClass Notificateur

Documentation en ligne

Conférences (espace de travail collaboratif)

Gestion Messagerie

7.1

8.2

8.3

9.1

Les messages de la boite de réception sont stockés sur le serveur

Possibilité d’envoyer et de répondre aux conférences

Les réponses automatiques ne sont envoyées qu’une seule fois par jour a un
expéditeur

Les objets FirstClass peuvent étre envoyés par Internet et par mail.

La boite aux lettres et les objets des conférences sont étendus a 32767
éléments

Des questions ? Contactez-nous...
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Gestion Messagerie - suite 7.1 8.2 8.3 9.1
Le champs from des messages peut étre modifié pour choisir un alias
Validation des adresses Internet locales
Le bouton reply posséde un menu permettant de choisir plusieurs options de
réponses
Les fonctionnalités des messages ont été améliorées, pour permettre aux
utilisateurs de :

- Spécifier I'emplacement du curseur par défaut, dans les réponses et les
citations

- Spécifier le détail des lignes qui décrivent le texte de citation dans une
réponse

- Spécifier la lecture des enregistrements a I'ouverture d'un message
Vue filtrée de la MailBox
Conférences pour le classement des messages (pas besoin de noms uniques)
Moteur de régles de messagerie COBRA pour gérer les messages entrants
Amélioration des capacités de recherche
Autorisations de MailBox
Agenda 7.1 8.2 | 8.3 9.1
L'agenda multi-utilisateurs est stocké dans le serveur d'archive
Possibilité d'utiliser des couleurs transparentes
Amélioration de I'impression de lI'agenda
Amélioration de I'affichage des vues par jour et par semaine
Support de I'importation et I'exportation d'événements au format .ics
Plusieurs calendriers peuvent étre visionnés dans la méme fenétre. Cette
fonction est aussi connue sous le nom de « punch through »
Les calendriers « punch through » peuvent étre affichés en utilisant une
couleur spécifique
« Punch-Through » indiquera dans une bulle d’aide sur quel calendrier sont
les événements
Amélioration des fonctions d'impression
Amélioration du support de vcal pour une conversion automatique des
imports depuis un message
Le calendrier des événements systéme permet aux administrateurs de
planifier des taches
Systeme d'événements permettant aux administrateurs d'automatiser toutes
les taches additionnelles qu'ils veulent faire tourner a des intervalles
différents, pour tracabilité et rapport.
Préférences de rappel d'événement
Les participants peuvent changer leurs propres préférences de rappel
Supporte les événements sans heure (vacances, anniversaires, etc.)
Tentative d'acceptation de nouveaux événements
Capacité d'importation/exportation d'événements en utilisant les formats
vCal et BlackBerry
Les participants peuvent changer la couleur/catégorie des événements
Délivrance optionnelle des événements de lI'agenda a la boite aux lettres
Carnet d'adresses 7.1 8.2 | 8.3 9.1

Classement rapide par Nom, Prénom, Catégorie ou Compagnie

Choix de I'adresse email quand plusieurs adresses existent pour un contact

Présence de boutons d’actions sur le formulaire de contact pour créer les
adresses email, ou ouvrir un site Web

Les contacts sont convertis en VCF quand il sont envoyés par email

Présentation des contacts facon Rolodex

Amélioration des fiches du carnet d'adresses (liens, images)

Navigation et tri par ordre alphabétique

Des questions ? Contactez-nous...
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Carnet d'adresses - suite

7.1

8.2

8.3

9.1

Import/Export aux formats vCard, Outlook, Blackberry

Différents formats de présentation des fiches contacts

Recherche instantanée pour un accés rapide aux contacts

Partage des contacts

Appel téléphonique a partir d'une fiche (nécessite passerelle téléphonique)

Messagerie instantanée et Manager de présence

7.1

8.2

8.3

9.1

Les enregistrements de messagerie instantanée privée sont archivés sur le
serveur

Controle de l'installation de transcript dans le formulaire de groupes

Les objets FirstClass peuvent étre attachés aux messages instantanés

Les invitations aux sessions de messageries instantanées modérées
montrent le statut des modérateurs et participants

Nouvelle messagerie instantanée avec gestion de disponibilité

Préférence utilisateur pour gérer sa disponibilité

Les noms d'utilisateurs disponibles apparaissent en gras

Visibilité de présence utilisateur dans une conférence

Envoi d'un compte-rendu des transactions d'une session

Modération des sessions

Gestion des styles, couleurs, tableaux, images, piéces jointes dans une
session

Envoi d'éléments vocaux

Possibilité de rattraper des échanges d'une session déja commencée

Mode pause

Interface Web

7.1

8.2

8.3

9.1

Support de I'authentification pour la publication Web

Controle d'acceés aux sites

Amélioration de l'interface Web par I'ajout de fonctionnalités Client (basées
sur la technologie Ajax): création de table, menu contextuel, fonctionnalité
sonore du client FirstClass

Les présentations créées a l'aide du client peuvent maintenant étre affichées
depuis l'interface Web

Un bouton de création d'email a été ajouté aux contacts et au formulaire de
gestion des listes

Aspects d'édition de Web "cadre", "Cosmo" et "métro"

Possibilité de commenter les blogs

Support de la corbeille pour les clients Web

Aide a la création de contenu Web

Habillage d'interface

Menus de navigation automatique

Fonction de blog inclus dans FirstClass et support des flux rss

Support de podcasts permettant de faire du broadcast depuis FirstClass

Support de la création de webfolders et weblists

Client Web Screenreader

Formulaires personnalisés incluant le support pour suRBL

Livelink Web interface

Interface Web type Livelink

Différents modeéles d'interface Web client

Amélioration de l'interface Web générale

Interface Webmail

Des questions ? Contactez-nous...
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Communication unifiée 7.1 8.2 8.3 9.1
Support matériel du nouvel Intel Dialogic

Acces Téléphone a FirstClass (messages, contacts, agenda, etc.)

Sécurité 7.1 8.2 8.3 9.1
Augmentation de la taille des champs userid et password.

Support de Symantec Antivirus Engine cross platform

Support pour les emails encryptés S/MIME

Fonction améliorée de la réduction des SPAM

Blocage des spams avec des mots-clés dans le corps des messages

L'administrateur contréle le changement/désactivation des mots de passe

L'administrateur contréle les options de connexion sécurisée

L'administrateur controle les restrictions d'upload

Intégration du moteur de scan Symantec Antivirus

Filtre Anti-Spam

Filtrage par IP

Administration Serveur 7.1 8.2 | 8.3 9.1

Gestion des bibliotheques de service d’archive. Les archives sont conservées
en fonction des régles

Possibilité de restaurer les mails depuis le serveur d’archive

Ajout d’une fonctionnalité pour activer / désactiver des privileges sur les
emails a partir d’'un groupe

Configuration dynamique des Internet services

Les Internet Services peuvent démarrer comme un service Windows

Les Server Tools remplacent les FirstClass tools

Le trie par répertoire peut étre fait en fonction de la langue

Les réparations du systéme au niveau du FID se font automatiquement
pendant le démarrage du serveur

Reconstruction du répertoire en ligne

Mise a jour automatique des clients

Nouvelles regles étendues qui s'exécutent a I'ouverture ou a la modification
d'un objet

Deux nouveaux privileges permettent de retirer un agenda ou une
conférence de l'annuaire

Nouveau "container templates" (anciennement groupe de conférences)
permettant désormais la modification des préférences de présentation

Trois nouveaux groupes de privileges pour permettre la planification de
taches administrateurs

Amélioration des performances serveur pour les sites importants.

Amélioration de I'audit (anciennement Trash Collection)

Fonction de pause du serveur pour des backups a chaud

Controle pour fournir, aux groupes, la possibilité d'imprimer le contenu
FirstClass

Administration FirstClass automatisée

Authentification externe/simple signature

Amélioration et nouvelles commandes dans FirstClass Scripting
(anciennement Batch Admin)

Restriction d'administration par groupe

Nouveaux outils d'Administration

L' administrateur contréle le changement/le non fonctionnement du mot de
passe

Option des Internet Services pour fonctionner comme service Windows

De nombreux nouveaux priviléges pour les groupes et les utilisateurs

Amélioration de la gestion des modéles de bureau par groupe d'utilisateurs

Des questions ? Contactez-nous...
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Administration Serveur - suite

7.1

8.2

8.3

9.1

Gestion de fuseaux horaires par services

Gestion d'annuaire par groupe

Filtrage avancé d'annuaires

Amélioration et nouvelles commandes dans FirstClass Scripting

Amélioration des connexions utilisateur

Ajout de licences par FirstClass scripting (batch admin)

Clustering des services Internet et voix pour de meilleurs performances

Passerelles de serveur a serveur

Publication HTTP, HTTPS en temps réel

Groupes de conférences

Envoi, en temps réel, de formulaires utilisateur par le serveur

Filtrage d'annuaires

Prise en charge de jeux de caractéres multiples

Gestion de cota pour I'espace disque

Le serveur fonctionne en service Windows

Gestion multi-disques

Mise en miroir des Post Office

Gestion de Timeout pour les connexions utilisateurs

Gestion multi-domaines

Sessions réseau dédiées pour les services Internet

Diagnostiques sur I'annuaire (Orgdir)

Le moniteur du serveur affiche les activités en cours du serveur, en temps
réel

Le moniteur de session affiche les activités des utilisateurs courants en
temps réel

Outil de rapport de diagnostic

Rapport d'utilisation du disque

Rapport statistiques Utilisateur

Rapport statistiques du Serveur

Rapport journalier du Serveur

FirstClass Scripting

FirstClass Designer pour le développement de formulaires personnalisés

Mobilité

7.1

8.2

8.3

9.1

Les utilisateurs pourront configurer jusqu'a 4 périphériques pour les
synchroniser avec FirstClass.

Les contacts FirstClass ont été améliorés pour permettre aux utilisateurs de
choisir quel contact sera attribué a quel matériel.

Support de SynchML.

Les utilisateurs équipés d'un ordinateur portable peuvent accéder a leur
serveur FirsClass a l'aide d'une connexion large bande, un réseau wifi, une
connexion modem, une connexion par mobile (1X, GPRS, 3G) avec de trés
bonne performance.

FirstClass peut étre configuré pour supporter push (via les régles SMTP) et
pull (via POP/IMAP).

FirstClass supporte une interface Web optimisée et dédiée aux téléphones
portables, blackberrys et smartphones.

Transfert des messages non envoyés depuis des dispositifs mobiles vers
FirstClass

Transfert des messages non lus depuis FirstClass vers des dispositifs
mobiles

Des questions ? Contactez-nous...
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Mobilité - suite

7.1

8.2

8.3

9.1

Support des regles d'option d'HotSync pour la transmission de messages

Synchronisation des carnets d'adresses, des to do listes, et des memos

Synchronisation de plusieurs adresses mail depuis une simple entrée

Support de parametres privés

Synchronisation de la zone temps

L'événement individuel change dans une synchronisation de répétition
d'événement

Palm OS est supporté pour la synchronisation du calendrier, les to do listes,
les memos et les carnets d'adresses.

Support standard

7.1

8.2

8.3

9.1

Utilisation de UTF8 pour le systeme et les messages

Les transferts IMAP sont restreints a la boite aux lettres pour augmenter la
compatibilité avec un large pannel de Clients

Support de la commande IDLE de IMAP

Support des clusters des services de répertoires

Support du LDAP V3

Support des authentifications externes pour tous les utilisateurs fonctionnant
en mode master-slave

Support d'un descripteur de type/attribut configurable pour définir les
entrées sur un serveur LDAP externe

Support du tls pour les messages SMTP sortants

Support de la voIP

Support pour suRBL

CIFS / SMB (File-serving)

S/MIME

UTF-8 / Unicode (Internet Services Message Handling)

POP, IMAP, and LDAP over SSL

SMTP AUTH

Support RBL (Real-time Blackhole List)

WAP/WML wireless template toolkit

Clients Annuaire LDAP et Finger

HTTP a travers SSL

POP3

IMAP4

SMTP

HTTP

Support des templates basés XML-based

FTP

Support des protocoles TCP et UDP

Support du protocole IPX

Support du protocole AppleTalk

Développement, Intégration & Outils de migration

7.1

8.2

8.3

9.1

Amélioration des Services FirstClass Directory pour les grandes entreprises

FirstClass Directory Services :
- Support pour la maintenance utilisateur via LDAP v.3
- Permet I'accés aux annuaires FirstClass a partir de clients LDAP v.3
- Permet I'authentification externe a travers LDAP v.3

Connecteur FirstClass pour Lotus Notes

Des questions ? Contactez-nous...
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Développement, Intégration & Outils de migration - suite

8.2

8.3

9.1

Connecteur FirstClass pour Microsoft® Exchange

Outil de migration FirstClass pour Microsoft Exchange

Outil de migration FirstClass pour Microsoft Outlook

FirstClass Rapid Application Developer (RAD)

FirstClass Rapid Application Developer licence illimitée

Des questions ? Contactez-nous...
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